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> O Instituto a Mudanca que Queremos - IAMUQUE, é uma
Associacao sem fins lucrativos com sede em Curitiba e )

certificada como Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
A/ iamuque

Publico (OSCIP)
instituto a mudanga que queremos

> A nossa funcdo é a transformacao de boas ideias (prdprias ou
nao) em projetos sustentaveis

Missao: viabilizar ideias que visem a melhoria das condicdes
de vida, transformando-as em projetos sustentaveis através de
aliancas e de praticas transparentes e confiaveis

Visao: ser um referencial nacional na elaboracdo e execucdo de

projetos sustentaveis

iamuqQue

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi) instituto a mudanga que queremos
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“No6s devemos ser a mudancga que queremos ver no mundo” (Gandhi)
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OBJETIVO DA PROPOSTA

Abordagem de
comunicag¢ao
estruturada

Maior envolvimento
dos segmentos
representados

Maior participacao
da comunidade

Dar transparéncia ao
trabalho do
COMTUR

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi) a mudanga que queremos




COMPOSICAO DO COMTUR

Represe nta ntes e Secretario Municipal de Turismo e Cultura

e Secretario Municipal de Industria e Comércio

CI N EIn S =1 - Procurador uridico

e Representante do Setor de Hotelaria
Re p rese nta ntes e Representante do Setor de Restaurantes e Lanchonetes
: e Representante da Associagao Comercial e Industrial de Antonina
E m p resaria d O e Profissionais Habilitados na Area de Turismo

. e Representante da Associa¢ao dos Artesaos de Antonina
CO muni d d d S e Representante da Associac¢ao de Bairros da Zona Urbana
- e Representante da Associacao de Bairro da Zona Rural
O rga Niza d d e Representante de ONG Ambiental

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi) mudanca que queremos




COMPOSICAO DO COMTUR

Represe nta ntes e Secretario Municipal de Turismo e Cultura

e Secretario Municipal de Industria e Comércio

CI N EIn S =1 - Procurador uridico

e Representante do Setor de Hotelaria
e p rese nta ntes e Representante do Setor de Restaurantes e Lanchonetes

: e Representante da Associagao Comercial e Industrial de Antonina
E m p resaria d O e Profissionais Habilitados na Area de Turismo

. e Representante da Associa¢ao dos Artesaos de Antonina
omunil d d d S e Representante da Associac¢ao de Bairros da Zona Urbana
- e Representante da Associacao de Bairro da Zona Rural
O rga niza d d e Representante de ONG Ambiental

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi) mudanca que queremos
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RELACIONAMENTO REPRESENTANTE E SEGMENTO REPRESENTADO

Representante

do Setor de
P Hotelaria (*) S

Hotel n

Hotel 1

criagao de g \

grupo de
interesse

/
=
\ /

Hotel 3

% COMTUR HOSPEDAGEM

Hotel 5

S~ -

Hotel 4

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi)

Acéo dos
Representantes

Objetivo

Entendimento das

Manter contato constante com

demandas do
segmento
representado

0 segmento representado para
conhecer suas demandas e trazé
las para o COMTUR

Compartilhamento

da pauta da reunido
do COMTUR

Dar conhecimento aos
membros do segmento
representado sobre os assuntos
a serem tratados na reunido e
incluir temas de interesse

Participacao da
reunido do

COMTUR

Participar da reunido e discutir_
temas de interesse do
segmento representado

Envio da ata da
reunido do
COMTUR

Compartilhar o resultado das
discussdes do COMTUR e

respectivos comprometimentos
assumidos

(*) Titular e suplente no COMTUR

amuqQue

a TU['JHFICH que queremos



RELACIONAMENTO REPRESENTANTE E SEGMENTO REPRESENTADO

Representante
do Setor
Restaurantes e
Lanchonetes (*)

_ .

Restaurante

Restaurante
1
p

Restaurante
3

criacao de
grupo de
interesse

5

s
=
\

(B COMTUR RESTAURANTES

Restaurante 5

S| _—

Restaurante 4

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi)

Acéo dos
Representantes

Objetivo

Entendimento das

Manter contato constante com

demandas do
segmento
representado

0 segmento representado para
conhecer suas demandas e trazé
las para o COMTUR

Compartilhamento

da pauta da reunido
do COMTUR

Dar conhecimento aos
membros do segmento
representado sobre os assuntos
a serem tratados na reunido e
incluir temas de interesse

Participacdo da
reunido do

COMTUR

Participar da reunido e discutir_
temas de interesse do
segmento representado

Envio da ata da
reunido do
COMTUR

Compartilhar o resultado das
discussdes do COMTUR e

respectivos comprometimentos
assumidos

(*) Titular e suplente no COMTUR

iquQUG

o a n‘.udanca que queremos



RELACIONAMENTO REPRESENTANTE E SEGMENTO REPRESENTADO

Representante
da Associag¢ao
Comercial e
Industrial de
Antonina (*)

|

Empresa l

criacao de
grupo de
interesse

/ \
= —
\ /

(% COMTUR IND.COM

S~ _—

Empresa 4

“Nds devemos ser a mudanga que queremos ver hro

Acéo dos
Representantes

Objetivo

Entendimento das

Manter contato constante com

demandas do
segmento
representado

0 segmento representado para
conhecer suas demandas e trazé
las para o COMTUR

Compartilhamento

da pauta da reunido
do COMTUR

Dar conhecimento aos
membros do segmento
representado sobre os assuntos
a serem tratados na reunido e
incluir temas de interesse

Participacdo da
reunido do

COMTUR

Participar da reunido e discutir_
temas de interesse do
segmento representado

Envio da ata da
reunido do
COMTUR

Compartilhar o resultado das
discussdes do COMTUR e

respectivos comprometimentos
assumidos

(*) Titular e suplente no COMTUR

IquQUG

tuto a mudanga que gueremos




RELACIONAMENTO REPRESENTANTE E SEGMENTO REPRESENTADO

Representante
da Associagcao
dos Artesaos de
' Antonina (*)

Grupo
Artesaos n

criacao de
grupo de
interesse

5

Grupo
Artesaos 5

Grupo
Artesaos 4

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi)

Grupo
Artesaos 1

Grupo
Artesaos 2

Grupo
Artesaos 3

Acéo dos
Representantes

Objetivo

Entendimento das

Manter contato constante com

demandas do
segmento
representado

0 segmento representado para
conhecer suas demandas e trazé
las para o COMTUR

Compartilhamento

da pauta da reunido
do COMTUR

Dar conhecimento aos
membros do segmento
representado sobre os assuntos
a serem tratados na reunido e
incluir temas de interesse

Participacédo da
reunido do

COMTUR

Participar da reunido e discutir_
temas de interesse do
segmento representado

Envio da ata da
reunido do
COMTUR

Compartilhar o resultado das
discussdes do COMTUR e

respectivos comprometimentos
assumidos

(*) Titular e suplente no COMTUR

iamuQue

instituto a mudanga que queremos



RELACIONAMENTO REPRESENTANTE E SEGMENTO REPRESENTADO

Associacaon

5

Associacao
Batel

Representante
da Associagao de
Bairros da Zona
Urbana (*)

criacao de
grupo de
interesse

Associacao
Itapema

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi)

Associacao
Ponta da Pita

Associacao
Maria Luiza

Associacao
Portinho

Acéo dos
Representantes

Objetivo

Entendimento das

Manter contato constante com

demandas do
segmento
representado

0 segmento representado para
conhecer suas demandas e trazé
las para o COMTUR

Compartilhamento

da pauta da reunido
do COMTUR

Dar conhecimento aos
membros do segmento
representado sobre os assuntos
a serem tratados na reunido e
incluir temas de interesse

Participacdo da
reunido do

COMTUR

Participar da reunido e discutir_
temas de interesse do
segmento representado

Envio da ata da
reunido do
COMTUR

Compartilhar o resultado das
discussdes do COMTUR e

respectivos comprometimentos
assumidos

(*) Titular e suplente no COMTUR

iamuqQue

) a mudanga que queremos




RELACIONAMENTO REPRESENTANTE E SEGMENTO REPRESENTADO

Representante
da Associagao de
Bairros da Zona

Associacaon

criacao de
grupo de
interesse

Associacao
Cedro

Associacao
Faisqueira

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi)

Associacao
Rio do Nunes

Associacao
Cachoeira

Associacao
Limoeiro

Acéo dos
Representantes

Objetivo

Entendimento das

Manter contato constante com

demandas do
segmento
representado

0 segmento representado para
conhecer suas demandas e trazé
las para o COMTUR

Compartilhamento

da pauta da reunido
do COMTUR

Dar conhecimento aos
membros do segmento
representado sobre os assuntos
a serem tratados na reunido e
incluir temas de interesse

Participacao da
reunido do

COMTUR

Participar da reunido e discutir_
temas de interesse do
segmento representado

Envio da ata da
reunido do
COMTUR

Compartilhar o resultado das
discussdes do COMTUR e

respectivos comprometimentos
assumidos

(*) Titular e suplente no COMTUR

amuqQue

a TU['JHFICH que queremos



RELACIONAMENTO REPRESENTANTE E SEGMENTO REPRESENTADO

Representante
de ONGs

g Ambientais (*)

oMG
Ambiental n

criacao de
grupo de
interesse

S @

(% COMTUR ONGs

VIVA MAIS
ANTONINA

MATA VIVA

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi)

CELIPA

\

ADEMADAN

Acéo dos
Representantes

Objetivo

Entendimento das

Manter contato constante com

demandas do
segmento
representado

0 segmento representado para
conhecer suas demandas e trazé
las para o COMTUR

Compartilhamento

da pauta da reunido
do COMTUR

Dar conhecimento aos
membros do segmento
representado sobre os assuntos
a serem tratados na reunido e
incluir temas de interesse

Participacédo da
reunido do

COMTUR

Participar da reunido e discutir_
temas de interesse do
segmento representado

Envio da ata da
reunido do
COMTUR

Compartilhar o resultado das
discussdes do COMTUR e

respectivos comprometimentos
assumidos

(*) Titular e suplente no COMTUR

iamuqQue

instituto a mudanga que queremos



COMPOSICAO DO COMTUR — GRUPOS SUGERIDOS

Representantes
Governamentais

Representantes [
Empresariado .

Comunidade J
Organizada .

e Secretario Municipal de Turismo e Cultura
e Secretario Municipal de Industria e Comércio

Procurador Juridico

Representante do Setor de Hoteleiro % COMTUR HOSPEDAGEM

Representante do Setor de Restaurantes e Lanchonetes £ COMTUR RESTAURANTES
Representante da Associagdo Comercial e Industrial de Antonina (4§ cOMTUR IND.COM
Profissionais Habilitados na Area de Turismo

Representante da Associacdo dos Artes3os de Antonina (9 COMTUR ARTESAOS
Representante da Associacao de Bairros da Zona Urbana (5 COMTUR URBANO
Representante da Associacao de Bairro da Zona Rural £ COMTUR RURAL
Representante de ONG Ambiental (5 COMTUR ONGs

amuqQue

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi) a mudanga que queremos



COMPOSICAO DO COMTUR — CONSELHEIROS ENVOLVIDOS

Secretario Municipal de Turismo e Cultura Thiago Afonso de Souza
Representantes , . .. . L.
. Secretdrio Municipal de Industria e Comércio Rafael Cruz
Governamentais
Procurador Juridico Thiago Fernando de Souza
Setor de Hotelaria Allana Araujo / Marcos Maranhdo
Representantes Setor de Restaurantes e Lanchonetes Tatiana Gusso / Joaquim F. dos Santos Filho
Empresariado Associagcao Comercial e Industrial de Antonina Rafaela Takassaki Correia / André José P. Mauricio
Profissionais Habilitados na Area de Turismo Renato Leo Fary Jr / Samir
Associacoes dos Artesdos de Antonina Michelle Dalledone / Maria Aparecida da Silva Alves
Comunidade Associagdes de Bairros da Zona Urbana a confirmar / a confirmar
Organizada Associacoes de Bairros da Zona Rural Angela Maria do Rocio Grein / José Jodo da Silva
ONGs Ambientais Ricardo Aguiar Borges / Enzo Nicastro

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi) a mudanga que queremos



PLANO DE COMUNICAGCAO DOS REPRESENTANTES DO COMTUR

ANTONINA

ur

CONSELHO MUNICIPAL DO TURISMO

Plano de Comunicacao - COMTUR

Acéo dos
Representantes

Objetivo

Para quem

Quem faz

Como comunicar

Entendimento das
demandas do segmento
representado

Manter_contato constante com o
segmento representado para
conhecer suas demandas e trazé-
las para o COMTUR

. membros do segmento
representado

. Conselheiro/Suplente
. Auxiliar a seu pedido

. pessoalmente

. telefone

. whatsapp particular

. Whatsapp do segmento representado

. Sob demanda dos parceiros
do segmento representado

Compartilhamento da
pauta da reunido do
COMTUR

Dar conhecimento aos membros
do segmento representado sobre
0s assuntos a serem tratados na
reunido e incluir temas de
interesse

. membros do segmento
representado

. Conselheiro/Suplente
. Auxiliar a seu pedido

. Whatsapp do segmento representado

. 5 dias antes da reunido
. Apés cada ajuste na pauta

Participacéo da reunido
do COMTUR

Participar da reunido e discutir
temas de interesse do segmento
representado

. membros do segmento
representado

. Conselheiro/Suplente

. pessoalmente

. Conforme calendario do
COMTUR

Envio da ata da reunido
do COMTUR

Compatrtilhar o resultado das
discussbes do COMTUR e
respectivos comprometimentos
assumidos

. membros do segmento
representado

. Conselheiro/Suplente
. Auxiliar a seu pedido

. Whatsapp do segmento representado

. 5 dias apés a reunido
. Ap6s cada ajuste na ata

Representante do segmento: Titular e suplente no COMTUR

iamuqQue

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi)

a TU['JHI"ICH que queremos




PLANO DE COMUNICAGCAO DOS REPRESENTANTES DO COMTUR

(] Durante as reunioes do COMTUR

v' Os conselheiros (titulares ou suplentes) reportardo sobre o
andamento das acoes sob sua responsabilidade

v' A seu critério, os conselheiros poderao convidar pessoas de fora
do COMTUR para prestar esclarecimentos ou emitir opinioes e
pareceres sobre os assuntos em discussao

v' Caso haja tempo habil na reunido(*), os demais participantes
poderao pedir a palavra para falar durante a abordagem de
assuntos emergentes ou extraordinarios

(*) no caso de ndo haver tempo habil, o participante serd orientado a
procurar um dos conselheiros para que o assunto seja encaminhado
em conformidade com o plano de comunicagdo para a proxima

reunidéo |amuque

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi) — SSEuEiG nudanga que queremo:



DUVIDAS?

IdeQUG

“N6s devemos ser a mudanga que queremos ver no mundo “ (Gandhi) 0 a mudanga que gueremos
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“No6s devemos ser a mudancga que queremos ver no mundo” (Gandhi)



